


Einleitung

,Bibliotheken sind in vielfaltiger Hinsicht nutzbar und hilfreich. Sie sind ein wichliger
Bestandtell unserer Geselischaft”
(Quelle: Gesetzentwurf der Fraktion der CDU, Landiag
NRW vom 2.11.2010)

Die moderne Bibliothek von heute hat folgende Aufgaben:

- sie ermdglicht den Zugang zu Informationen

- als Bildungseinrichtung starkt sie die Lese-, Informations- und Medienkompe-
fenz

- sie ist ein aullerschulischer Lernort

- sie ist ein Ort der Begegnung und Kommunikation und fordert die Integration
ausiandischer Mitblrger

- sie dient nicht zuletzt als kulturelle Einrichtung auch der sinnvollen Freizeitge-
staltung

Wird die Gemeindebibliothek Eitorf diesen Anforderungen gerecht? Diese Frage soll
der folgende Bericht beantworten.

Unsere Leistungsdaten im Uberblick

Jahreséffnungsstunden 1049
Besucher 25064
Kunden insgesamt 4836
Kunden {(akliv) 2015
Neuanmeldungen 192
Medienbestand 17741
Auslelhen 57548
Umsatz des Gesamibestandes 32
Personal laut Stellenplan 1,19

Die , Highlights* des vergangenen Jahres

- Unter dem Motto ,,Lesen macht Spal* fand zum wiederholten Mal die Som-
mer-Ferienleseaktion fir Grundschulkinder statt. 25 teilnehmende Kinder
konnten unter 332 extra fir diesen Anlass bereit gestellfen und zum grofiten
Teil neu gekauften, aktuellen Biichern wahlen. Die meisten Anmeidungen er-
folgten unter den 8- und 10jahrigen. Die Kinder — 12 Jungs und 13 Madchen
haben zusammen 483 Bicher gelesen (dass die Blcher auch wirklich gelesen
wurden, musste durch eine ausfihrliche Inhalisangabe unter Bewels gestellt
werden). Der Ersiplatzierte hatte in den 6 Ferienwochen 80 Blcher gelesen,
es folgten Kinder mit 63 und 61 gelesenen Biichern. Zum Ende der Aktion
wurden bei Limo und SiRigkeiten Urkunden und Preise an die Kinder verteilt.

- Der grofie Biicherflohmarkt auf dem Markiplatz hat sich inzwischen efabliert
zu haben. Trotz der unsicheren Wetierlage nahmen viele Aussteller daran teil
und nachdern das Wetter doch noch auf Sonnenschein umgeschaliet hatte,
wear auch Gber die Zah! der Kaufwilligen nichf zu kiagen.
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- Zum ersten Mal fand eine Kundenbefragung (ber die Einschatzung in Bezug
auf Angebol, Prasentation, Rdumlichkeiten, Personal und Offnungszeiten der
Gemeindebibliothek statt. Die Befragung wurde in Form von ausliegenden
Fragebogen durchgefUhri. Mit dem Bestand der Bibliothek sind die Kunden
zum gréBten Teil zufrieden. Allerdings wurde die mangeinde Aktualitat in Teil-
bereichen z. B. bei den Sachblichern beklagt. Der gréfite Teil der Kunden
wiinscht sich die Méglichkeit der ,Onleihe”, d. h. Download von E-Books und
anderen elektronischen Medien. Mit der Bestandsaufstellung kommen nicht al-
le Kunden gut zurecht. Am meisten Kritik gab es fir den ungemitlichen, veral-
tet singerichteten Bibliotheksraum. Gerne hatien die Bibliothekskunden
abends und samstags langere Offnungszeiten.

Trotz dieser Kritikpunkte sind die Eitorfer im Grofen und Ganzen mit threr Bib-
licthek zufrieden.

- Auch im vergangenen Jahr konnten mehrere, zumeist sehr gut besuchte
Yeranstaltungen durchgefiihrt werden:

im Rahmen von Kapt'n Book®, einer Lesefdrderungsreihe mehrerer
rheinischer Stadte und Gemeinden, wurden unier Federfihrung

des Kulturamts Lesungen zweier bekannter Kinderbuchautorinnen (Aygen-
Sibel Celik und lva Prochazkova) in der Bibliothek angeboten.

Aulerdem veranstaltete die Bibliothek noch eine weitere, von Képt'n Book un-
abhéngige Lesung, unter Einladung zweler Klassen der Grundschule Alzen-
bach.

Das Figurentheater Max mit seinem Stilck ,Von einem Frosch, der auszog, ein
Held zu werden® steilte eindeutig ein weiteres Highlight® des vergangenen
Jahres dar.

Der Kinstler konnte jung und alt in seinen Bann ziehen und zum Lachen brin-
gen, die Bibliothek war bis auf den letzten Platz belegt.

- Intensivierung der Werbung solite durch die Entwicklung von Flyern fir die
Allgemeinheit und far Kitas und Schulen im Speziellen erreicht werden. Die
Flyer wurden in den Eiforfer Geschaften ausgelegt und an die Schulen und
Kindergérten verteilt, eine konkrete Auswirkung in Form von Neuanmeldungen
bzw. vermehrtem Interesse an Klassenfihrungen konnte allerdings nicht fest-
gestelit werden.

Prozentuale Ubersicht liber die Kundenstruktur der Gemeindebib-
liothek

89,0 % Frauen 31,0 % Maéanner

57 .8 % Kinder und Ju- 40,3 % Erwachsene, da- 1,9 % Institutionen

gendliche von 15,3 % 60 Jahre und

dlier

60.4 % der Erwachsenen | 27,8 % sind Einzelzahler 11,7 % sind nichtzahlen-

sind Abonnanien de, erwachsene Kunden
(Personal, Schiler, Stu-
denten, Auszubildende,
Empfanger Arbeitslosen-
geld Lund 1)

Fazit:

Die Gemeindebibliothek hat ein relativ junges, Uberwiegend weibliches Publikum.




Medienbestand

Bestandsentwickiung 2008-2011

Gesamibest.
Kinder/Jugend
Sachbilcher
Romane

COIMCHErb.

Andere {Karten, Medienkombis) ?

Spigie

Konsotenspieie | J \

i 2000 4600 6000 3400 10000 32000 14000 16080 18000 20069

TR T i
Kon'solen Spieke (Karien, Videos | COROM Zgitschrift ovo CDIMCIHG Homane ‘Bachbiich | Kinderldy | Gesamibe
spiele fhedisnio an rh. ar gend st.
srhis) ~
4 &4 L § 235 508 T2 1862 8435 4729 4363 17741
¥ g7 134 160 233 509 831 | 1670 4324 4570 4838 17266
8 1 8 M N 234 739 585 1456 4137 4631 4747 18953 |
4| 14 67 ' 301 L 453 1413 | 4582 4547 5009 17540

¥ s008 BEzo0e W 2010 Ba2ot1 |

Der Medienetat dient der Anschaffung neuer und akiueller Medien. Unser Ziel ist es,
den Medienbestand trotz sinkender Ressourcen zu optimieren.

So konnte der Bestand in 2011 ungeachtet der Etatklirzung um eine geringe Zahi
vergrollert werden. 1280 Medien wurden aus der Fillle der jahriichen Neuerschei-
nungen dazugekauft, 805 veraltete oder defekte Medien aus dem Bestand genom-
men. Das entspricht einer Aussonderungsquote von 4,5 % (es sollten eigentlich min-
destens 8 % seinl). Insgesamt stehen den Einwchnern Eitorfs jetzt 17741 Medien-
einheiten zur Verfigung. Allerdings igsst die Aktualitit einiges zu wiinschen Qbrig.
47,7 % der Medien sind 11 Jahre alt oder lter, nur 26,2 % des Bestandes ist zwi-
schen 2006 und 2011 verdffentlicht worden.

Fazit: Der Bibliotheksbestand ist zur Halfte veraltet.

Ausleihe

,Nirgends kann man den Grad der Kultur einer Stadt und Gberhaupt den Geist ihres
herrschenden Geschmacks schneller und doch zugleich richiiger kennenlernen, als -
in den Lesebibliotheken.” ( Heinrich von Kleist)



Ausleithrenner

Romane

Martin Suter; Allmen und die Libellen

Uirich Wickert: Das achite Paradies

Patricia Cornwell: Scarpetta Factor

Hérbuch

Doris Gercke: Bella Ciao

Stefanie Zweig: ... doch die Tréume blieben in Afrika

Kinderbuch

Das alles kann ich schon (Bilderbuch}
Linda Chapman: Sternenschweif
Erhard Dietl: Die stéarksten Olchis der Weit
Jugendbuch

Maggie Stiefvater: Nach dem Sommer
P. C. Cast: Ungezéhmi

Kersiin Gier: Smaragdgrin

DVD

New Moon ~ Biss zur Mittagsstunde
Avatar

Ab durch die Hacke

57548 Medien wurden vergangenes Jahr von unseren Kunden entliehen. Dies be-
deutet gegeniiber 2010 einen geringen Schwund. Aber wahrend der Etat um

10 % sank, fiel der Rickgang der Ausleihzahlen mit 1,9 % deutlich geringer aus.
Micht nur die reduzierten Haushaltsmittel, sondern auch die sehr spéte Genehmigung
des Haushalts, erst zur Jahresmitte, verursachte die Abnahme der Entleihungen.
Anhand der folgenden Tabelle kann man den monatlichen Ausleinverlauf deutlich
erkennen:

Ausleihzahlen 20102011 im monatlishen Verglsich
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im Januar und Februar wurden im Verhélinis zu den Vergleichsmonaten in 2010
héhere Ausleihzahlen erzielt, da die Neuanschaffungen von Ende 2010 noch ihre
Wirkung zeigten. Die Monate Mai und Juni waren die schlechtesten, im Juli fihrten
die Neueinkdufe zu einer deutlichen Zunahme der Ausleihe, aber erst im Dezember
konnten wieder hthere Werte als im Vorjahr erreicht werden.

Der Mangel an aktuellen Bichern verursachte auch, dass zum ersten Mal mehr au-
diovisuelle als Printmedien entliehen wurden. Die Leihfrist fir DVD oder CD ist mit
einer Woche wesentlich geringer als die Ausleihzeit fir Bicher (4 Wochen). Auler-
dem hértsieht sich der Kunde eher eine CD/DVD zum zweiten Mal an, als er ein
Buch wiederholt liest.

Den héchsten Anteil an der Gesamiausleihe hat allerdings immer noch die Kinder-
und Jugendiiteratur, gefolgt von den DVD, Horbiichern und der Bellefristik. Im Be-
reich der Jugendliteratur konnte im Vergleich zum Vorjahr sogar eine erfreuliche
Steigerung um 18,3 % erreicht werden.

Der Umsatz des Gesamtbestandes betrug 3,2, d. h. statistisch gesehen wurden alle
Medien 3,2mal entliehan.

Anteile der Bestandsgruppen an der Gesamiausieihe

Ariclers
2%

\ | Sashiiteratur
&%

Hérbitcher

16% Boliotristik

18%

inder- 1. Jugendiit.
26%

| Zeltschiriften
%
S-ROM
1%

Fazit: Eine Bibliothek muss ein aktuelles und vielfaltiges Medienangebot haben, um
fiir die Birger interessant zu bleiben.

Personal und Offnungszeiten

In Bezug auf Personal und Offnungszeiten sind im Vergleich zum Vorjahr keine An-
derungen enistanden:

3 Personen mit insgesamt 45,75 wochentlichen Arbeitsstunden sind in der Gemein-
debibliothek beschaftigt. Dies entspricht 1,19 Vollzeitstellen,

Die wéchentlichen Offnungszeiten betragen 21 Stunden. Im gesamien Jahr 2011 war
die Bibliothek an 1049 Stunden der Offentlichkeit zuganglich,



Haushaltsmitie!

Fiir die Erwerbung neuer Medien + Einband standen inklusive der 878,- Euro unse-
res Fordervereins 10888, Euro zur Verfligung.

Die Einnahmen aus Ausleih-, Verzugs- und Benutzungsgebihren betrugen EUR
5855,34. Das bedeutet einen Verlust von 12 % gegeniber 2010. Die geringeren Ge-
samieinnahmen basieren zum groflen Teil auf einem Rickgang der Einnahmen
durch Uberschreiten der Ausleihfristen: Die Kunden bringen die Medien plnkilicher
zuriick als in den Jahren zuvor. Die Entgeltieinnahmen durch die Jahresgebihr sind
gestiegen, in Bezug auf Einzelausleihen unwesentlich zurlick gegangen.

Veranstaltungen einschlieflich Ausstellungen

Insgesamt wurden — Klassenfihrungen und Vorlesenachmittage eingeschlossen

28 Veranstaltungen durchgefihrt.

Osterbastein / Christa Werder 16.4.2011
Muttertagsbasteln / Christa Werder 30.4.2011
Aussteliung Marco Hollander Juli - Dezember
5. Eitorfer Blcherflohmarkt 8.7.2011
Lesen macht Spall’ 18.7. —86.9.20U
Die geschenkte Zeit: Bibliotheksfihrung | 26.7.2011

mit Astrid-Lindgren-Rallye

Vorlesenachmittag fur Daheimgebliebe- | 9.8.2011

ne / Melanie Auth

Autorenlesung lrene Margil: Die Fuls- 21.9.2011
ballelfen”

Autorenlesungen im Rahmen von Kapt'n

Book:

Aygen-Sibel Celik: ,Alle gegen Esra’ 10.10.2011

lva Prochazkova: Auch Mause kommen | 18.10.2011

in den Himmel®

Eitorfer Kunstpunkte: Ausstellung Su-
sanne Kopplin

15.10. — 10.11.2011

Figurentheater Max: ,Von einem Frosch, | 26.10.2011
der auszog, ein Held zu werden”

Weihnachisbasteln / Christa Werder

Fensterschimuck 3.12.2011
Karten, Geschenkverpackungen 10.12.2011
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Die Gemeindebibliothek Eitorf = eine moderne Bibliothek der Zu-

kunft?
- Ausblick und Ziele

Zum Schiuss des Jahresberichts méchte ich auf meine Ausgangsfrage zurlick kom-
men.

_Die Gesellschaft der Zukunft ist eine Wissens- und Informationsgeselischaft ..

Die &ffentliche Bibliothek der Zukunft verbessert die Bildungschancen der Menschen.
Nur wer regeimafig liest, findet den Zugang zu Wissen und Informationen und bleibt
lebenslang lernfahig.

Die sffentliche Bibliothek erdffnet jadem Blrger die Méglichkeit, in ihren Raumen
gemeinsam mit anderen oder alleine zu lernen und zu arbeiten.

Die éffentliche Bibliothek tragt wesentlich zum Profil einer bildungs- und familien-
freundlichen Kommune bei. Mit einer gut ausgestatieten Bibliothek und ihren Infor-
mationsquellen in allen medialen Formen bekennt eine Kommune ihre Bereitschaft,
Bildungsverantwortung zu Gbernehmen.” (Quelle: Offentliche Bibliotheken in Nord-
rhein-Westfalen — Zukunft gestalten. Ein Positionspapier der Bibliotheken des Lan-
des NRW).

Das leistet die Gemeindebibliothek Eitorf zurzeit:

- Die Gemeindebibliothek erméglicht den Zugang zu informationen, allerdings
sind diese oftmals nicht aktuell genug.

- Zur Starkung der Lesekompetenz von Kindern gab es in den letzten Jahren
viele Aktionen z. B. Teilnahme an Antolin, Sommerlesaciub, Vorlesenachmit-
fage.

- Die Gemeindebibliothek dient als kulturelle Einrichtung der sinnvollen Freizeit-
heschaftigung. Neben dem nach bibliothekarischen Gesichtspunkten sorgféitig
ausgewdahlten Medienangebot werden Veranstaliungen wie z. B. Autorenle-
sungen, Kindertheater durchgefihrt.

- Sie ist ein Ort der Begegnung und fordert die Integration der auslandischen
Mitbiirger. Die Kinder mit Migrationshintergrund halten sich gerne fur eine lan-
gere Zeit in der Bibliothek auf, um zu lesen, sich zu unterhalten oder Hausauf-
gaben zu erledigen.

- Sie macht den Schulen und Kindergérten das Angebot, Klassenflhrungen
durchzufuhren und Medienkisten entsprechend den Unterrichisthemen zu-
sammen zu stellen.

- Sie bietet Schillern die Méglichkeit des aulerschulischen Lermens, allerdings
mit Einschrankungen. Es gibi seit Jahren ein Lerncenter” mit Schiilerhilfen
sowie nach Facherm und Klassenstufen sortierter schul begleitender Fachlite-
ratur. Auch steht ein Internetarbeitsplatz zur Verfligung.
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Dias wire fir die Zukunft witnschenswert:

- Etablierung der Gemeindebibliothek als aufierschulischer Lemort. Dazu wer-
den mehrere Arbeitsplatze fir Einzelne oder Mehrere mit der Maglichkeit zum
ungestdrien Lernen bendtigt, des Weiteren dringend erforderlich sind mit allen
Office-Programmen ausgestattete PCs, Kopiermdglichkeiten und WLAN-
Anschlilsse.

. Héherer Medienetat zur Aktualisierung der veralteten Bestandsbereiche und
Einfuhrung digitaler Medien

- Umzug in eine zentralere Lage

- Modernisierung der Inneneinrichiung

- Professionelle Werbung

- Mehr Personal zur Serviceverbesserung

- Erweiterte Offnungszeiten '

Nach dieser auf Grund der Haushaltslage unrealistischen Zukunftsvision nun die
konkreteren und hoffentlich realisierbaren Ziele flir 2012

- Umgestaltung der Homepage. in Kiirze wird die von der EDV-Abteilung der
Gemeinde Eitorf neu gestaltete Homepage der Gemeindebibliothek online ge-
her.

- Teilnahme am Onlethe-Projekt der Stadtbiicherei Lohmar mit Ubernahme von
50 % der Kosten durch das Land NRW und giinstigeren Konditionen durch
den Verbund mehrerer Bibliotheken. Die Beliebtheit der E-Books wachst stetig
und die Bibliotheken werden kiinftig um das Angebot an digitalen Medien nicht
herumkommen, wenn sie atirakiiv bleiben wollen.

- Aufstellung der Kinderblicher nach Interessenskreisen, um die Auswanl einfa-
cher zu gestalten. Bisher sind die Kinderblcher nur teliweise nach Interes-
senskreisen wie z. B. Fantasy" aufgestelit, zum gréBten Teil aber immer noch
getrennt nach dem Alter der Kinder.

- Mitwirkung am Sommerleseclub des Kultursekretariats NRW Gitersloh.
Nachdem in den letzten beiden Jahren Ferienleseaktionen fir die Grundschu-
len stattfanden, werden in diesemn Jahr die Schiler der weiterfihrenden Schu-
len unter dem Motto . Schock deine Lehrer ~ lies ein Buch!” zum Lesen ange-
ragi.

- Anschaffung eines Getranke-Automaten + Geschirr fir die Kunden nebst Ein-
richtung einer Leseecke.

- Emeuerung des Fullbodens, Da dies in 2011 leider nicht mehr finanzierbar
war, hat das Gebaudemanagement Mittel fir 2012 vorgesehen.

- Anderung der Gebithrenordnung. Der Tarif zur Benutzungsordnung der Ge-
meindebibliothek Eitorf ist seit dem 21.02.2000 nicht mehr erneuert worden,
auch waren die Gebahren damals nur 1:1 von DM auf Eurc umgestelit wor-
den. Eine moderate Erhéhung und Umgestaltung wird sicherlich auch von un-
seren Kunden angenommen werden.
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Eazit: Die Gemeindebibliothek Eitorf wird den Aufgaben einer modermnen Bibliothek
zum Teil gerecht. Das Angebot an Arbeitsplétzen und Fachblchern fiir Schiller ist zu
gering. Nahezu die Halfte des Gesamtbestandes ist Gber 10 Jahre alt. In einigen Me-
dienbersichen ist das Angebot nicht groR genug z. B. Kinder- und aktuelie Musik-CD.
Die Einrichtung wurde seit Uber 30 Jahren nicht mehr erneuert, sie ist unzeitgeman,
wirkt verstaubt und ungemiitlich (vgl. Kundenbefragung!} und schrénkt durch die dar-
aus resultierende geringe Aufenthaltsdauer der Kunden auch die Funktion als Kom-
munikationszentrurn ein. Eine Bibliothek sollte das Bild einer zeiigemalien Institution
auch durch ihre Raumlichkeiten projizieren, denn der erste Eindruck z&hl und poten-
ziellen Kunden wird dadurch vermittelt, dass das Medienangebot auch nicht interes-
sant bzw. akiuell sein kann.

Die Offnungszeiten empfinden viele Kunden als nicht ausreichend, so wird eine Off-
nung Uber Mittag, langere Offnungszeiten abends und samstags gewlnscht.

Damit eine Bibliothek sich weiter entwickeln kann, braucht sie Unterstitzer!
Politik, Verwaltung, Férderverein, Kunden, Sponsoren — ihnen allen gilt der Dank der
Gemeindebibiiothek.

_Sie (Die Bibliotheken) sind ein wichtiges Element der kulturellen Bildung unserer
CGeselischaft. Sie sind inr Gedachinis. Ein Gedéachtnis, das uns auch Wege in die Zu-
kunft aufweist. Eine Aufgabe der Politik ist es, dieses Gedéchtnis zu bewahren und
zu sichern.” (Quelle: Gesetzentwurf der Fraktion der CDU. Landtag Nardrhein-
Westfalen vom 2. November 2010)

Eitorf, 3.2.2012 Jeannetie Honnef



