Herr Deiters regt an, beim turnusmafigen Zahlerwechsel ggf. einen Wurfzettel beim Kunden zu hin-
terlassen fur den Fall, dass dieser nicht zu Hause angetroffen werde.

Herr Ersfeld bemerkt, dass dies in der Regel auch gemacht werde. Sollte ein Mitarbeiter mehrmals
auf der gleichen Route unterwegs sein, kdnne es sein, dass ein zweites oder drittes Mal beim Kun-
den geklingelt werde.



