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[ Mitteilung:

l. Hintergrund:

Im Zuge der Erstellung des Integrierten Handlungskonzeptes (InHK) fiir den Zentralort der Gemeinde
Eitorf ist unter anderem die Entwicklung einer ,Corporate Identity” flir die Gemeinde vorgesehen, die
darauf abzielt eine neu ausgerichtete Kommunikationsstruktur und AuRendarstellung der Verwaltung
anzustreben.

Bereits im Rahmen des Stadtmarketingkonzeptes der Gemeinde Eitorf unter der Rubrik
sverwaltungsmarketing, Kommunikation und Partizipation“ vorzufinden, wurden die dort verankerten
strategischen Bausteine bzgl. eines ganzheitlichen Verwaltungsmarketings teilweise aufgegriffen und
als umfassender Projektbaustein in den Kontext zum InHK eingebunden (Projektbausteine
Marketingkonzept V1: Corporate Identity - Sprungbrett fir die Kommunikation, V3: Gemeindliche
Homepage verbessern, V4: Identifikationsanker und V7: Online-Veranstaltungskalender).

Die Bewilligung dieses InHK-Bausteins erfolgte mit dem im Herbst 2017 eingegangenen
Forderbescheid.

Berichtet wurde hierzu auch bereits in der 12. Sitzung des AWMT vom 01.03.2018 unter TOP 4 sowie
in der 15. Sitzung des AWMT vom 04.06.2019 unter TOP 3, jeweils ,Sachstandsmitteilung
Stadtmarketingkonzept.®

ll. Zielsetzung des Projekts:

Mit dem Projekt gilt es eine fir Eitorf moderne und ansprechende Gesamt-MarketingmafRnahme in die
Wege zu leiten und im Sinne einer Ubergeordneten Dachmarke aufzubereiten.

Insbesondere steht hiermit die Bearbeitung folgender Bausteine im Vordergrund:

e Entwicklung einer Corporate ldentity. Dazu gehort neben einem ansprechenden Corporate
Design (u.a. Logo Gemeinde Eitorf) auch die AuRendarstellung der Gemeinde insgesamt, die
sich in der Sprache und Kommunikation sowie in der Gestaltung des o6ffentlichen Raums
widerspiegeln soll. D. h. Entwicklung einer Dachmarke mit neuem Logo/ggf. neuer Wort-Bild-




Marke, u.a. fur die Erstellung von Geschéftspapieren und Broschiren sowie als neues
~grafisches Gesicht“ der Gemeinde Eitorf/ des Rathauses.

o Etablierung der Gemeindeverwaltung Eitorf als Ubergeordnete Dachmarke unter dessen

Federfihrung die nach auflen hin eigenstandig auftretenden Bereiche (Gemeindewerke,
Bibliothek, HWB und Entw.-GmbH) eine klar zu erkennende Zugehdrigkeit erfahren -
umzusetzen im Sinne einer aufeinander abgestimmten Logofamilie, die sich an der
Dachmarke des Rathauses orientiert.
Der Vorteil: es entsteht ein grafisch einheitliches System, das dem gesamten Markenkern
Rechnung tragt (Dachmarke Rathaus und Sublogos der Fachbereiche passen grafisch
zusammen). Gleichzeitig kann eine grafisch individuelle Eigenstandigkeit gewahrleistet
werden, sodass die Sublogos von den einzelnen Bereichen auch bei Bedarf ohne Zusatz des
.Dach-Logos” des Rathauses verwendet werden kénnen.

e Ein zentraler Ansatz zur Profilierung Eitorfs Uber die Gemeindegrenzen hinaus ist zudem die
Weiterentwicklung der Gemeindewebseiten bzw. des grundsatzlichen Online-Auftritts der
verschiedenen Bereiche (Gemeindewebsite, Gemeindewerke, Bibliothek, HWB und Entw.-
GmbH). Es gilt die Informationstiefe sowie die Benutzerfreundlichkeit im Sinne eines
ganzheitlichen Corporate Designs aufzubereiten.

Heilt: Eine Seite fir die Gemeinde Eitorf unter www.eitorf.de unter der alle Bereiche der
Gemeindeverwaltung zu finden sind und burgerfreundlich strukturiert werden.

lll. Projektfortschritt:

Im Anschluss an eine vorangegangene intensive verwaltungsinterne Abstimmung mit allen zu
berlicksichtigenden Fachabteilungen zu diesem Projekt erfolgte sodann im Herbst 2018 die finale
Auftragsvergabe — unter vorheriger Zustimmung der Vergabekommission — an die Agentur DITHO
Design GmbH aus Kolin.

Neben einer Birgerbefragung am 09. und 12. Oktober 2018 durch die Agentur sowie einem
verwaltungsinternen Abstimmungsprozess hinsichtlich Kernwerten der Gemeinde Eitorf und weiteren
Eckpunkten, die es von Seiten der Agentur zu berlicksichtigen galt, erfolgte im Januar 2019 die
Festlegung auf ein neues Logo-Design. Jenes wurde am 27. Februar 2019 der Projektgruppe zum
INHK — unter Beteiligung der jeweiligen Fraktionsvertreter/Innen aus Politik — als Ergebnis einer
dezidierten Analyse der lokalen Besonderheiten sowie einer intensiven Abstimmung vorgestellt.
Grundsatzlich wurden die prasentierten Ergebnisse von Seiten aller Vertreter begrif3t und eine
weitere Ausarbeitung in jene Richtung unterstitzt.

Die aus der Dachmarke abzuleitende Logofamilie lag zu diesem Zeitpunkt noch nicht vor.

Zur aktuellen Sitzung des AWMT soll Uber die bereits erfolgten Sachstandsmitteilungen hinaus (s.o.
unter Ziffer 1) eine inhaltliche Vorstellung der erarbeiteten Ergebnisse prasentiert werden. Die Agentur
DITHO wird an der Sitzung teilnehmen, einen Uberblick Uber den stattgefundenen Prozess geben und
die neue Dachmarke, die mittlerweile erarbeite ,Logofamilie sowie sich hieraus ergebende potenzielle
MarketingmaRnahmen vorstellen. Zudem sollen die hiermit einhergehenden strukturellen Anderungen
bzgl. des Web-Auftrittes der Verwaltung prasentiert werden.

IV. Ausblick:

Mit der heutigen Prasentation der Logofamilie ist diese erstmals der Offentlichkeit vorgestellt. Eine
offizielle Einfuhrung bzw. formelle Veroéffentlichung — unter Einladung von Vertretern der Presse - soll
allerdings erst noch erfolgen.

Derzeit steht die strukturelle Uberarbeitung und ganzheitliche Neuaufsetzung des Webauftritts der
Gemeinde Eitorf und aller weiteren Bereiche an, welche aktuelle noch mit der Agentur DITHO
erarbeitet wird. Voraussichtlich Ende 2019 / Anfang 2020 soll die Aufbereitung soweit abgeschlossen
sein, dass eine Online-Schaltung erfolgen kann. Hiermit verbunden werden soll sodann die konkrete
Einfihrung des neuen Logos bzw. der gesamten Logofamilie fiir alle Bereiche.


http://www.eitorf.de/
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