
audit berufundfamilie

Auditierung zur (Weiter-) Entwicklung einer 
familien- und lebensphasenbewussten Personalpolitik

Ein erster Überblick
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Mit dem von der Gemeinnützigen Hertie-Stiftung initiierten audit berufundfamilie
nutzen Unternehmen und Institutionen ein renommiertes Managementinstrument
zur familien- und lebensphasenbewussten Gestaltung ihrer Arbeitsstellen. Damit
profitieren sie von einer umfassenden Beratung und Begleitung bestehend aus
fundierter Analyse, kontinuierlicher Prozessoptimierung und Vermittlung von Fach-
und Methodenwissen. Gekrönt wird dies mit dem Zertifikat, das als Qualitätssiegel
einer strategischen und nachhaltigen Vereinbarkeitspolitik gilt.

Auf der Basis nahezu 25-jähriger praktischer Erfahrung und mit dem Know-how aus
der Zusammenarbeit mit den unterschiedlichsten Arbeitgebern schaffen Auditor*in
und Auftraggeber gemeinsam die strategisch relevanten und praxisnahen Lösungen
zur Förderung der Lebensqualität der Beschäftigten und zur Steigerung der
Produktivität der Organisation. Ein attraktives Arbeitsumfeld und signifikante
wirtschaftliche Effekte sind das Ergebnis.

Herzlich, Ihr Oliver Schmitz
Geschäftsführer der berufundfamilie Service GmbH

Herzlich Willkommen
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Mehr Lebensqualität. Mehr Attraktivität. Mehr Erfolg.



audit 
berufundfamilie
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Stärken und Vorteile

ZielorientiertProzessorientiert Entwicklungsorientiert

Zukunftsorientiert ReputationsorientiertQualitätsorientiert

Wir strukturieren 
Ihren Weg

Kurz-, mittel- und 
langfristiger Nutzen

Stetiger Fortschritt im 
Themenfeld und in der 

organisationalen Gestaltung

Über 1.800 zufriedene Kunden 
bestätigen 

Als attraktiver Arbeitgeber den 
Herausforderungen der 
Arbeitswelt begegnen

Zertifikat als Nachweis mit 
hohem Renommee
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Gute Gründe

… für die Beschäftigten

• Transparente und verlässliche 
Angebote zur besseren 
Vereinbarkeit

• Eine positive Unternehmenskultur, 
bei der sich die Beschäftigten 
wiederfinden

• Ein verbessertes Betriebsklima und 
ein wertschätzendes Arbeitsumfeld

• Anerkennung und Berücksichtigung 
von Lebensphasen und Lebensstilen

• Gesteigerte Zufriedenheit in der 
täglichen Arbeit

… für die Arbeitgeber

• Positive betriebswirtschaftliche 
Effekte, u.a.

• erhöhte Mitarbeitendenmotivation
und -identifikation

• gesteigerte Produktivität und 
Innovationskraft

• verbesserte 
Mitarbeitendenbindung

• Steigerung der 
Arbeitgeberattraktivität

• Antworten auf Fragen wie 
Fachkräftemangel und 
demografische Entwicklung

• Unterstützung bei der Gestaltung 
eines modernen Arbeitsumfeldes
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Ablauf der Auditierung (101 bis 500 Beschäftigte)

Kurzporträt / Zertifikat

Aufnahme Status quo
Analyse der Kennzahlen, 
Systematisierung des vorhandenen  
Angebotsportfolio

Zielvereinbarung

Strategieworkshop
(3 bis 4 Stunden)

Übergeordnete Zielsetzung, 
Definition des strategischen 
Rahmens

Teilnehmende: oberste Leitung, 
Personalleitung, audit-
Projektleitung, relevante 
Funktionsträger 

Auditierungsworkshop
(1 Tag)

Bedarfsgerechte und passgenaue 
Handlungsansätze

Teilnehmende bilden möglichst 
einen Querschnitt der Organisation 
ca. 10-15 Personen
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Handlungsfelder des audit berufundfamilie

Strategische
Ebene

Handlungs-
felder

Beispiele für 
Maßnahmen

Verankerung des Themas Flankierende MaßnahmenArbeitsbedingungen

1. Arbeitszeit

3. Arbeitsort

2. Arbeitsorganisation

8. Service für Familien

4. Information und 
Kommunikation

7. Entgeltbestandteile und 
geldwerte Leistungen

5. Führung

6. Personalentwicklung

Alternierende Telearbeit
Arbeit von zu Hause

Generationengemischte Teams
Gesundheitsmanagement

Vertrauensarbeitszeit
Flexible Arbeitszeit
Sabbatical

Familien- und lebensphasenbewusste 
Personalentwicklung
Kontakthalte- und 
Wiedereinstiegsprogramm

Führungsleitlinien inkl. familienbewusste 
Führung
Führung in Teilzeit

Regelmäßige Berichte in Mitarbeiterzeitung/Intranet
Informationen in Freistellungszeiten
Personalmarketing

Pflege: Beratung und 
Infomappe 
Kinderbetreuung: Notfall-, 
Regel- und Ferienbetreuung
Kinder am Arbeitsplatz 

Anrechnung von Erziehungszeiten
Zuschüsse zur Kinderbetreuung
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Nachhaltige Verankerung der familien- und 
lebensphasenbewussten Personalpolitik

• Systematischer Einstieg

• Aufnahme Status quo

• Bedarfsanalyse

• Festlegen von 

Zielen und Maßnahmen

Auditierung

• Aktualisierung Status quo

• Prüfung der Umsetzung

• Optimierung der 

Maßnahmen

• Stabilisierung der 

Struktur und Inhalte

Re-Auditierung 
Optimierung

• Aktualisierung Status quo

• Überprüfung bestehender 

Maßnahmen und Kultur

• Einschätzung des 

Durchdringungsgrads

• Vertiefung zur Veranke-

rung in der Organisations-

kultur

Re-Auditierung 
Konsolidierung

Dialogverfahren

• Besondere Anerkennung durch 

das Zertifikat mit Prädikat

• Alle drei Jahre findet ein 

Qualitätsdialog statt: 
o Dialogtag 
o Einschätzung und Handlungs-

programm zur familien- und 
lebensphasenbewussten 
Personalpolitik
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audit berufundfamilie – es rechnet sich 

ab Jahr 4: Re-Auditierung
• Optimierung
• Nachhaltige

betriebswirtschaftliche Effekte

Jahr 3

• Nachhaltige betriebswirtschaftliche Effekte

Jahr 2

• Effekte bei den Beschäftigten

Jahr 1 
inkl. Zertifikatserteilung

• Transparenz und Strukturierung
• Verbindlicher Prozess
• Imagesteigerung
• Marketing-Effekte
• Erste betriebswirtschaftliche 

Effekte
• Wissenstransfer und Austausch
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Ihre Ansprechpartner

Ramiz Heravi

r.heravi@berufundfamilie.de

Sales- und After-Sales-Management
service@berufundfamilie.de

berufundfamilie Service GmbH
Hochstraße 49
60313 Frankfurt am Main

+49 69 7171333-152

Jens Munsel-Gerber

j.munsel-gerber@berufundfamilie.de +49 69 7171333-151


